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RESOLUCION No.
S0-02-009-CSU-2021

EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

CONSIDERANDO:

la Universidad Tecnolégica Indoamérica es una Institucion de Educacién Superior
Particular, creada mediante Ley No. 112 y publicada en el Registro Oficial N° 373 del
31 dejulio del afio 1998;

el articulo 17 de la Ley Organica de Educacién Superior expedida mediante Ley O,
publicada en el Registro Oficial Suplemento 298 de 12 de octubre de 2010, y
reformada mediante Ley N° 0, publicada en el Registro Oficial Suplemento 297 de 2
de agosto del 2018, en su inciso tercero “reconoce y garantiza la naturaleza juridica
propia y la especificidad de todas las universidades y escuelas politécnicas”;

la Disposicion Transitoria Décima Tercera ibidem, dispone que “En el plazo de ciento
ochenta (180) dias los érganos colegiados superiores de las instituciones de educacion
superior deberdn aprobar las reformas a los estatutos que entrardn en vigencia de
manera inmediata y los remitirdn al Consejo de Educacién Superior para su validacién
y conformidad con la Ley”;

el Consejo Superior Universitario de la Universidad Tecnolégica Indoamérica, en la
Décima Segunda Sesidn Ordinaria efectuada el 19 de diciembre de 2018 conocié en
primera discusion las reformas al Estatuto institucional mediante Resolucién No.
S0-12-02-CSU-2018; y, en la Primera Sesion Ordinaria efectuada el 29 de enero de
2019, en segunda y definitiva discusion aprobd dichas reformas mediante
Resolucién No. SO-01-02-CSU-2019;

el Consejo de Educacién Superior, CES, mediante resolucion RPC-S0-10-No.153-
2019, de 13 de marzo de 2019, resolvié: “Validar el Estatuto de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica, aprobado por el Consejo Superior Universitario de la
referida Institucion mediante Resolucion SO-01-02-CSU-2019, de 29 de enero de 2019,
el mismo que guarda conformidad con la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador y
demds normativa que rige el Sistema de Educacidn Superior (...)";

el numeral 3 del articulo 66 de la Constituciéon de la Republica establece que: “Se
reconoce y garantizard a las personas: el derecho a la integridad personal, que
incluye: a) La integridad fisica, psiquica, moral y sexual, b) Una vida libre de
violencia en el ambito publico y privado. El Estado adoptara las medidas necesarias
para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en especial la ejercida
contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas adultas mayores, personas
con discapacidad y contra toda persona en situacion de desventaja o vulnerabilidad;
idénticas medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud y la explotacion
sexual, y ¢) La prohibicién de la tortura, la desaparicién forzada y los tratos y penas
crueles, inhumanos o degradantes.”

el articulo 341 de la Constitucién de la Republica establece que: “El Estado generara
las condiciones para la proteccion integral de sus habitantes a lo largo de sus vidas,
que aseguren los derechos y principios reconocidos en la Constitucion, en particular
la igualdad en la diversidad y la no discriminacion, y priorizara su accién hacia
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aquellos grupos que requieran consideracidon especial por la persistencia de
desigualdades, exclusién, discriminacién o violencia, en virtud de su condiciéon
etaria, de salud o de discapacidad. La protecciéon integral funcionara a través de
sistemas especializados, de acuerdo con la ley. Los sistemas especializados se
guiardn por sus principios especificos y los del sistema nacional de inclusion y
equidad social. El sistema nacional descentralizado de proteccién integral de la
nifiez y la adolescencia serd el encargado de asegurar el ejercicio de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes. Seran parte del sistema las instituciones publicas,
privadas y comunitarias”;

el articulo 86 de la Ley Organica de Educacion Superior expedida mediante Ley 0,
publicada en el Registro Oficial Suplemento 298 de 12 de octubre de 2010, y
reformada mediante Ley N° 0, publicada en el Registro Oficial Suplemento 297 de 2
de agosto del 2018, establece que “Las instituciones de educacion superior
mantendrdn una unidad administrativa de bienestar, destinada a promover los
derechos de los distintos estamentos de la comunidad académica, y desarrollard
procesos de orientacion vocacional y profesional, ademds de obtencion de créditos,
estimulos, ayudas econémicas y becas, y ofrecerd servicios asistenciales que se
determinen en las normativas de cada institucién. Entre sus atribuciones, estdn: a)
Promover un ambiente de respeto a los derechos y a la integridad fisica, psicolégica y
sexual de toda la comunidad universitaria; b) Promover un ambiente libre de todas las
formas de acoso y violencia; c) Brindar asistencia a quienes demanden por violaciones
de estos derechos; d) Formular e implementar politicas, programas y proyectos para
la prevencidn y atencion emergente a las victimas de delitos sexuales. La unidad de
bienestar estudiantil, a través del representante legal de la institucién de educacién
superior, presentard o iniciard las acciones administrativas y judiciales que
correspondan por los hechos que hubieren llegado a su conocimiento; e) Implementar
programasy proyectos de informacién, prevencion y control del uso de drogas, bebidas
alcohdlicas, cigarrillos y derivados del tabaco; f) Coordinar con los organismos
competentes para el tratamiento y rehabilitacién de las adicciones en el marco del
plan nacional sobre drogas; g) Generar proyectos y programas para atender las
necesidades educativas especiales de poblacion que asi lo requiera, como es el caso de
personas con discapacidad; h) Generar proyectos y programas para promover la
integracion de poblacién histéricamente excluida y discriminada; i) Promover la
convivencia intercultural; y, j) Implementar espacios de cuidado y bienestar infantil
para las hijas e hijos de las y los estudiantes de la institucion. Las instituciones de
educacion superior destinardn el personal y los recursos para el fortalecimiento de
esta Unidad”.”;

la Secretaria de Educaciéon Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon expidié el
Protocolo de prevencion y actuacién en casos de acoso, discriminacién y violencia
basada en género y orientacion sexual en las instituciones de educacidn superior, que
tiene por objeto establecer las acciones y procedimientos para brindar medidas de
proteccién, atencién, contencién, acompafamiento, reparacién de derechos y
garantia de no repeticion en los casos de acoso, discriminacién y violencia de género
contra cualquier miembro que forme parte de la comunidad de la institucién de
educacion superior, de manera rapida, agil y eficaz y garantizando la integridad de
las victimas;

el literal f) del articulo 27 del Estatuto de la Universidad Tecnolégica Indoamérica,
asi como el literal f) del articulo 4 del Reglamento del Consejo Superior Universitario
establecen que es atribucién de Consejo Superior Universitario “Aprobary reformar
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los reglamentos y demds normativas internas necesarias para el normal
funcionamiento de la institucién en virtud de sus competencias”;

Que mediante comunicacién fechada Ambato, 19 de marzo de 2021, el doctor Franklin
Tapia Defaz, en su calidad de Presidente de Consejo Superior Universitario convoco
a los miembros que conforman dicho Consejo a la Segunda Sesidén Ordinaria a
realizarse el lunes 22 de marzo de 2021, a partir de las 11h00, por medio de video
conferencia a través de la plataforma Zoom;

Que Consejo Superior Universitario conocié y analizé el Protocolo de prevencién y
actuacién en casos de acoso, discriminacién y violencia basada en género y
orientacion sexual en las instituciones de educacién superior; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Estatuto de la Universidad Tecnolégica
Indoamérica,

RESUELVE:
Aprobar y expedir el presente:

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION
EN CASOS DE ACOSO, DISCRIMINACION Y VIOLENCIA BASADA EN GENERO Y
ORIENTACION SEXUAL DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

CAPITULO I
DEL OBJETO, ENFOQUES Y PRINCIPIOS

Art. 1.- Objeto.- El objeto del presente protocolo es establecer las acciones y
procedimientos para brindar medidas de proteccién, atencién, contencion,
acompanamiento, reparacion de derechos y garantia de no repeticién en los casos de acoso,
discriminacién y violencia de genero contra cualquier miembro que forme parte de la
comunidad de la institucion de educaciéon superior, de manera rapida, agil y eficaz y
garantizando la integridad de las victimas.

Art. 2.- Ambito de aplicacién.- El presente instrumento es aplicable a las actuaciones que
desarrollen los integrantes de los diferentes estamentos de la Universidad Tecnoldgica
Indoamérica.

Art. 3.- Enfoques.- Acorde con la Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres se consideraran en el presente protocolo los siguientes
enfoques:

a) Enfoque de género: permite comprender la construccion social y cultural de roles
entre hombres y mujeres, que histéricamente han sido fuente de inequidad,
violencia y vulneracién de derechos y que deben ser modificados a favor de roles y
practicas sociales que garanticen la plena igualdad de oportunidades entre personas
diversas y de una vida libre de violencia;

b) Enfoque de derechos humanos: determina como objetivo y resultado, el
reconocimiento, el respeto irrestricto y la realizacién plena de los derechos
humanos de todas las personas, incluidos el derecho a la integridad y a una vida libre
de violencia;

c) Enfoque de interculturalidad: reconoce la existencia de las distintas comunidades,
pueblos y nacionalidades que integran el Estado, respetando todas aquellas
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expresiones en los diversos contextos culturales. Bajo este enfoque no se aceptan
practicas discriminatorias que favorezcan la violencia;

Enfoque intergeneracional: reconoce la existencia de necesidades y derechos
especificos en cada etapa de la vida, nifiez, adolescencia, madurez y adultez; vy,
establece la prioridad de identificar y tratar las vulnerabilidades en dichas etapas
de la vida;

Enfoque de integralidad: considera que la violencia contra las mujeres: nifias,
adolescentes, jovenes, adultas y adultas mayores es estructural y multicausal y esta
presente en todos los ambitos de la vida, por lo tanto, las intervenciones deben
realizarse en todos los espacios en las que las mujeres se desarrollan; y,

Enfoque de interseccionalidad: identifica y wvalora las condiciones sociales,
econdmicas, politicas, culturales, religiosas, étnicas, geograficas, fisicas y otras que
son parte simultanea de la identidad individual y comunitaria de las mujeres y
adecua a estas realidades las acciones, servicios y politicas publicas destinadas para
la prevencién y erradicacion de la violencia contra las mujeres y la atencidn,
proteccién y restitucion de derechos de la victima.

Art. 4.- De los principios.- Los principios que rigen la atencién en casos de acoso,
discriminacién y violencia en la Universidad Tecnol6gica Indoamérica son:

1

©CENOUTE W

0.

Confidencialidad

Igualdad y no discriminacién
Profesionalismo

Imparcialidad

No re-victimizacion

Integralidad

Derecho a la defensa

Transversalidad

Principio Pro ser humano

Atencidn, proteccién y acompafiamiento

11. Derivacidn, notificacién y respuesta efectiva

CAPITULO II

DEL PROCEDIMIENTO DE PREVENCION, ACTUACION, SANCION Y REPARACION

Art. 5.- Primera etapa: Prevencion de las distintas formas de violencia y
discriminacion en contra de las mujeres y colectivo LGBTI.- Para prevenir las distintas
formas de violencia y discriminacién, contribuir a la transformaciéon de imaginarios y
prejuicios que perpetdan la violencia contra las mujeres y colectivo LGBTI en el ambito
universitario, asi como de las practicas culturales que naturalizan e invisibilizan esta
problematica, la unidad de Bienestar Universitario, a través de procesos de sensibilizacién
y de formacion dirigidos a la comunidad universitaria, sera responsable de las siguientes
actividades:

Campafias comunicacionales que favorezcan procesos de sensibilizaciéon para la
prevencion de todas las formas y ambitos de violencias hacia las mujeres en la
comunidad universitaria; y,

Programas de formacion permanente dirigidos a la poblacién estudiantil y docente
sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

Art. 6.- Segunda etapa: Identificacién y comunicacion del hecho.- La persona que sufra
cualquier tipo de acoso, discriminacién o violencia de genero acudird a la unidad de
Bienestar Universitario para poner en conocimiento cualquier situacién relativa a la
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vulneracién de sus derechos. En caso de que el hecho sea comunicado por una persona de
la comunidad universitaria distinta a la victima, esta debera ser informada para poder
activar, acorde con el presente protocolo, el procedimiento de proteccidn, atencion, sancién
y reparacion de derechos.

Art. 7.- Del accionar de la unidad de Bienestar Universitario.- El accionar de la unidad
de Bienestar Universitario, en atencién con las caracteristicas del caso y las necesidades
particulares de la persona victima de discriminacién o violencia basada en género, podra
ser:

e Actuacién inmediata: la unidad de Bienestar Universitario brindara asistencia
urgente protegiendo en primer lugar la integridad y la vida de la persona. En caso
de evidente estado de alteracion se realizard una intervencién en crisis y de ser
necesario, se remitira al Consultorio Psicolégico.

e Actuacién mediata: la unidad de Bienestar Universitario facilitara toda la
informacién pertinente y orientara a la persona sobre las opciones de denuncia y
atencion dentro y fuera de la institucidn.

Si el acoso, discriminacién o violencia de genero ejercida precisa o no de medidas urgentes
de proteccion para la persona agredida, la unidad de Bienestar Universitario debe trasladar
el caso de los hechos ala Comision de Atencion y Revision de casos de acoso, discriminacion
y violencia de género, con el fin de que se puedan tomar dichas medidas. Para ello, se
considerara la gravedad del incidente, la duracién del mismo y si existen antecedentes. Las
medidas urgentes deberan garantizar la confidencialidad, integridad, seguridad, el derecho
ala educacion y al trabajo de la persona agredida.

En caso de existir indicios de delito, la Comisiéon de Atencién y Revisién de casos de acoso,
discriminacién y violencia de género presentara un informe detallado, que tendra como
base un informe preliminar elaborado por la unidad de Bienestar Universitario, con el
analisis del caso, la determinacién de riesgos, medidas de protecciéon, medidas
administrativas al Rector/a o al Consejo Superior Universitario, quien, siguiendo las
directrices de la LOES deberan denunciar los hechos a las instancias administrativas y
judiciales establecidas en la Ley sin perjuicio de las que internamente sean necesarias. El
informe contemplara el detalle de las acciones de acompafiamiento psicosocial
proporcionadas a la victima.

Art. 8.- Tercera etapa: de la denuncia.- Luego del primer contacto y una vez que se hayan
atendido y orientado los requerimientos basicos relativos con la salud y con el bienestar
emocional inmediato, se informara a la persona sobre el proceso de denuncia al interior de
la institucién y en las instancias del Estado acorde con la gravedad de la lesiéon sufrida. En
este sentido, la orientacién va dirigida a recuperar la estabilidad emocional de la victima
quitandole el miedo, la vergiienza y la culpa que con frecuencia se da en estos casos.

La unidad de Bienestar Universitario apoyara en la diligencia complementando el formato
estandar de denuncia constante el Protocolo de prevencion y actuacion en casos de acoso,
discriminacién y violencia basada en género y orientacion sexual en las instituciones de
educacién superior expedido por la SENESCYT. Dicho formato debera estar debidamente
sustentado. Debe recoger la informacion basica sobre la persona que denuncia o si es sujeto
de la misma, la descripcion del caso y las posibles evidencias. Este formato se presentara de
forma oportuna a la Comision de Atencidn y Revisidn de Casos de acoso, discriminacién o
violencia de género; y en caso de ser necesario, y con el fin de evitar la posible re-
victimizacion, a los organismos de justicia.
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La denuncia sera dirigida en un plazo de cuarenta y ocho (48) horas desde la recepcién por
parte de la Comision de Atencion y Revision de Casos de acoso, discriminacion y violencia
de género.

Se reconoce oficialmente como denuncia en casos de violencia contra las mujeres,
Unicamente la que se presente ante el Sistema Judicial; y se considera el “formato estandar
de denuncia de acoso, discriminacién o violencia basada en género o sexualidad en el
entorno de la comunidad de la institucion de educacion superior” como una ficha de registro
interno de casos de acoso sexual y violencia de género, acorde al documento Lineamientos
generales para la respuesta al acoso sexual y otras formas de violencia basada en género en
las Instituciones de Educacion Superior del Ecuador elaborado por la Universidad Central y
el Consejo Nacional para la Igualdad de Género.

En todo caso, si de la denuncia se infiere la ocurrencia de crimenes, simples delitos, o hechos
de caracter irregular, como son por ejemplo las lesiones, el abuso sexual o la violacidn, estos
deberan denunciarse a su vez ante el organismo judicial pertinente, pudiendo consultar la
asesoria juridica de la Procuraduria o de los Consultorios Juridicos Gratuitos de la
institucién. Con todo, la procedencia de instruir procedimientos disciplinarios sera
independiente de la eventual existencia de responsabilidad civil o penal por los mismos
hechos, por lo que la denuncia de hechos de caracter irregular o que pudieran revestir
caracteres de delitos ante otros organismos, no obstara a la responsabilidad administrativa
o estudiantil que pueda corresponder a los /las involucrados/as.

En el caso de que la victima, luego de ser debidamente informada sobre el procedimiento a
seguir, decida no realizar la denuncia, la unidad de Bienestar Universitario realizara un
seguimiento periédico del caso, sin prejuicio del proceso de denuncia que interpondra el
Rector de la institucién.

Art. 9.- Cuarta etapa: actuacién de la Comision de Atenciéon y Revision de Casos de
Acoso, Discriminacion o Violencia de Género.- La unidad de Bienestar Universitario sera
la instancia encargada de convocar a la Comisién de Atencién y Revision de Casos de Acoso,
Discriminaciéon y Violencia de Género. La comisién ejercera sus funciones de forma
auténoma y no dependera de érgano de gobierno alguno. En caso de tratarse de acoso al
personal que trabaja en la universidad, esta podra actuar segin lo indicado anteriormente
y velara por salvaguardar el derecho de los/as trabajadores/as.

De igual modo, en caso de que los hechos impliquen a autoridades de la institucion de
educacidn superior, se recomienda que la Comisién garantice que la resolucion del caso no
involucre a dichas personas.

Art. 10.- Quinta etapa: informe de la Comision de Atencién y Revision de casos de
acoso, discriminacion y violencia de género al Rector/a.- La Comision sesionara tantas
veces como sea pertinente recabando la informaciéon necesaria y guiandose por los
principios descritos en el presente protocolo. Tendra el plazo de dos meses para concluir el
proceso. Podra citar a las personas implicadas en el caso, escuchando a las partes y
considerando cuidadosamente las implicaciones que el mismo tiene, especialmente para la
persona denunciante. Al término de las sesiones realizara un informe con una resolucion,
que elevara al/a Rector/a, a modo de recomendacién sustanciada.

De igual modo, en caso de que los hechos impliquen a autoridades de la instituciéon de
educacion superior, se recomienda que la Comision garantice que la resolucion del caso no
involucre a dichas personas.
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Las apelaciones se trataran dentro del término de ocho dias posteriores al pronunciamiento
de la Comision, si se refieren al personal académico, técnico, administrativo y a estudiantes,
las resolverd la Comisiéon Académica y en caso de tratarse de Directores/as de Sedes,
Programas, y Proyectos, se resolveran en ultima y definitiva instancia el Consejo Superior
Universitario en la siguiente reunion ordinaria del organismo. Todas las instancias
involucradas en el caso evitaran la revictimizacion y la falta a los principios de intervencion
enunciado en el presente instrumento.

CAPITULO 111
DE LA COMISION DE ATENCION Y REVISION DE CASOS ACOSO, DISCRIMINACION Y
VIOLENCIA DE GENERO

Art. 11.- De la integracion de la Comision.- La comision estara integrad de la siguiente
manera:

a) Un/a docente de la universidad con conocimiento en temas de género, designado
por Consejo Superior Universitario, quién la presidira;

b) Un delegado de la Comisién de Etica;

c) ElCoordinador/a de la unidad de Bienestar Universitario;

d) Un delegado de Consejo Superior Universitario;

e) Un estudiante designado por Consejo Superior Universitario; y,

f) Un profesional experto en temas de género, externo a la institucion.

Art. 12.- De las funciones de la Comision.- La comision se encargara de dar curso a la
denuncia, realizar el procedimiento de indagacién y recomendar sanciones, en caso de ser
oportunas, con conocimiento y aprobaciéon del/a Rector/a. Esta instancia no podra
excederse del plazo de veinte dias (20), luego de lo cual se emitira un acuerdo.

Las resoluciones de la Comision de Atencion y Revision de Casos de Acoso, Discriminacion
y Violencia de Género, tienen caracter de recomendacidn al/a Rector/a de la institucion de
educacidn superior, quien acogerd y resolvera el caso con base en el informe elaborado por
dicha Comision, pudiendo solicitar aclaraciones o ampliacion de informacidn. Esta instancia
serd informada dentro de cuarenta y ocho (48) horas, de las resoluciones adoptadas por el
Rector/a.

Las actuaciones de la Comisién garantizaran en todo momento un proceder profesional e
imparcial informado desde una perspectiva que comprenda el fen6meno del acoso,
discriminacion y violencia basada en género y sexualidad en todas sus implicaciones y
garantice la igualdad de género y la no discriminacién.

Art. 13.- Del sistema de registro de casos.- La unidad de Bienestar Universitario creara y
mantendrd actualizado en sistema de registro de casos de acoso, discriminacion y violencia
de género en la institucidn; que apoyara la realizacion de investigaciones y diagnésticos con
informacién cualitativa y cuantitativa sobre las violencias contra las mujeres y colectivo
LGBTI y sus diferentes manifestaciones en el &mbito universitario.

Art. 14.- De lainstancias responsables y sus funciones de actuacion en casos de acoso,
discriminaciéon y violencia de género.- En atenciéon a lo descrito en el presente
instrumento, las instancias responsables de brindar las medidas de proteccién y atencién
en los casos de acoso, discriminacion y violencia de genero contra cualquier integrante de
la comunidad universitaria son:
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Instancia Funcién

Unidad de Bienestar Universitario y | Recepcion de casos, derivacion vy

Direccion de Seguridad y Salud | acompafiamiento a instancias de apoyo

Ocupacional interno y externo, seguimiento y registro
final de casos

Consultorio Psicologico Atencion psicologica segun se requiera,
dependiendo de los distintos casos

Consultorio Juridicos Gratuitos Asesoria Legal

Consultorio Médico Atencién medica en caso de que se
requiera

Comisién de Atencion y Revisidn de Casos | Andlisis de casos y sugerencia de medidas

de de actuacion y/o procesos disciplinarios,

Acoso, Discriminacién y Violencia de | medidas de proteccién a las victimas.

Género Seguimiento a ejecucion de la resolucién
tomada por la instancia institucional
competente

Consejo Superior Universitario Toma de decisiones con base en los
informes y andlisis de la Comision
especializada

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- Notificar el contenido de la presente resolucién a las autoridades de la
Universidad y a los miembros de Consejo Superior Universitario.

Segunda.- Notificar el contenido de la presente resoluciéon a la unidad de Bienestar
Universitario de la institucion.

DISPOSICION FINAL
La presente resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su expedicién.

Dada en la ciudad de Ambato, a los veinte y dos (22) dias del mes de marzo de 2021, en la
Segunda Sesion Ordinaria de Consejo Superior Universitario.

Firmado el ectro6ni canente por
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EEHEE FRANKLI N
TGN EDVUNDO TAPI A
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o e 2O
':ﬂi.l <

Dr. Franklin Tapia Defaz
RECTOR
PRESIDENTE DE CONSE]JO SUPERIOR UNIVERSITARIO

O} Firmado el ectréni camente por

it
MARCELO XAVI ER

k CALDERON
i VI NTI'M LLA

PROCURADOR
SECRETARIO DE CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

AMBATO www.uti.edu.ec QuUITO
Direccion: Bolivar 20-35 y Guayaquil Direccidon: Machala y Sabanilla
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